Altalanos szerzédési feltételek

Ezeket a feltételeket Magyarorszag torvényei szabalyozzak.

Kérjuk, figyelmesen olvassa el az Altalanos Szerzdési Feltételeinket és kizardlag abban az esetben vegye igénybe szolgaltatasainkat,
amennyiben minden pontjaval egyetért, és kotelezd érvénylinek tekinti magara nézve. Jelen dokumentum nem kerdl iktatésra,
kizardlag elektronikus formaban kerll megkotésre, késGbbiekben nem kereshet6 vissza, magatartasi kodexre nem utal.
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1. Uzemeltetdi adatok
Cégnév: Masik Pont Korlatolt Felelsségl Tarsasag

Székhely: 1126 Budapest, Boszérményi Ut 5/a.
Adbészam: 12368598243

Cégjegyzékszam: 01 09 702423

Kibocsato cégbirésag: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga
Szerz6édés nyelve: magyar

Elérhetéség: info@masikpont.hu
Telefon: 06-1-214-9752

Kapcsolattart6: Boros Zoltan

2. Tarhely szolgaltaté adatai
Neve: UNAS Online Kft.
Székhelye: H-9400 Sopron, Készegi ut 14.
Addészama: 14114113-2-08
Cégjegyzék szama: 08-09-015594
Nyilvantarté hatésag: Gyé6ri Torvényszék Cégbirdésaga
Nyilvantartasba vétel datuma: 2007.11.29.
E-mail: unas@unas.hu
A levelezé tarhely-szolgaltato:
Neve: Inelton Szamitastechnikai Szolgaltaté és Kereskedelmi Korlatolt FelelGsségl Tarsasag
Cime: 1192 Budapest, Botond utca 9.
Cégjegyzékszam: Cg. 01-09-919081
Adbészam: 14771099-2-43
telefonszama: 06 20 9745 251
Weboldala: www.inelton.hu

3. Altalanos tajékoztaté a megrendelheté termékek korérdl, azokra
vonatkozéan megjelenitett arakrol

A megjelenitett termékek kizardlag online a www.tonerszalon.hu weboldalrdl rendelhetéek meg. A csomagokat a GLS hazhoz
szallitdssal juttatja el az lgyfélhez. A megvasarolhaté termékek party dekoraciok és annak kiegészitdi, illetve ajandéktargyak. Az
oldalon talalhatd, és a Megrendeld altal megvasarolt aruk jellemzdi az adott termékhez tartozd termékleirdsbdl tudhatok meg. A
termékek mellett megtaldlhatéak tovabba a termékek lényeges adatai is (termékleirds, darabszam, méret, csomagolas mérete). A
termékek adatlapjan megjelenitett képek eltérhetnek a valdsagostdl, bizonyos esetekben illusztracioként szerepelnek. El6fordulhat,
hogy a tonerszalon.hu webaruhazban feltintetett képtdl eltérd szinben tudjuk csak beszerezni a termékeket. A termékleirdasok
pontatlansagdért felelésséget a Szolgdltaté nem vallal. A partyholmi.hu weboldalon megkozelitéleg 1000 termék taldlhatd. A
regisztracié, megrendelés és ennek alapjan torténd teljesités soran, egészen a kiszallitasig a Szolgaltaté az adatvédelmi jogszabalyok
maximalis betartdsaval jar el. A regisztracié soran adatait bizalmasan kezeljik. Kérjik, olvassa el ide vonatkoz6 adatvédelmi
tajékoztatdnkat is.

Aralnk a rendelés idépontjaban érvényes listadrak, amelyek a webaruhazban a termékek mellett taldlhatok. Az arak brutté arak, az
AFA-t tartalmazzak, azonban nem tartalmazzak a szallltaS| kéltséget, ami a pénztar folyamat sordn a megrendelés véglegesitése
elétt, valamint a Szallitdis meniipontban és az Altaldnos Szerzédési és Felhasznaldsi Feltételek kozott is megtekinthetd.
Webaruhazunkban elérheté kedvezményes araink csak online megrendelés esetén érvényesek.

4. A kinalt termékek fo kategoria besorolasa

Bélyegz6k
Tintapatronok

Tonerek

Névjegykartya készités
Névtabla készités


http://www.inelton.hu/

e Fotonyomtatas

o Szkennelés

« DVD/CD iras

o Iratsinezés/Spiralozas
e Laminalas

« Gravirozas

* Fénymasolas

« Nyomtatas

5. Rendelési informaciok

A webaruhazban regisztracidval és regisztracidé nélkil is lehetéség van megrendelés leadasara. Regisztracié nélkili vasarlas esetén a
felhasznaldnak minden vasarlas alkalmaval meg kell adnia az adatait (személyes adatait, szallitasi adatait, amennyiben céges szamlat
kér szamlazasi adatait). Regisztracioval torténd vasarlas esetén a felhasznalonak egy alkalommal, a regisztracié soran kell megadnia
az adatait. Sikeres regisztraciét kdvet8en bejelentkezve adatait a rendszer a kosarban automatikusan kitélti, igy azt mar nem
szlikséges Ujra megadnia. A regisztracid megtételével a Megrendel6 elfogadja az Altalanos SzerzGdési Feltételeket

A termékeket cégiink az GLS futarszolgalattal szdllitja Onnek hazhoz, de lehetésége van az &arut személyesen is atvenni
telephelytinkdn, de err6l mindenképpen egyeztetnie kell veliink, a megrendelés leadasakor barmely elérhetéséglinkon.

Amennyiben a webaruhazban hiba vagy hidnyossag Iép fel a termékeknél vagy az araknal, fenntartjuk a jogot a korrekcidra. Ilyen
esetben a hiba felismerése, illetve mddositasa utdn azonnal tajékoztatjuk a vevot az Uj adatokrol. Ugyfeliink ezt kovetéen még
egyszer megerssitheti a megrendelést, vagy lehetdség van arra, hogy barmely fél eldlljon a szerz6déstdl.

Kulén csomagolasi koltség nem kertl felszamitésra.

6. A megrendelések feldolgozasaval kapcsolatos informaciok

A megrendelések feldolgozasa munkanapokon 8-16 o&raig torténik. A nap 24 drajaban van lehet6éség a rendelés leadasara,
amennyiben az a megrendelések feldolgozasi idején kiviil esik, gy a kovetkez6 munkanapon kerll feldolgozésra. Ugyfélszolgalatunk
minden esetben, e-mailben visszaigazolja, hogy mikor tudja teljesiteni a megrendelést. Altalanos teljesitési hatéridé, a
visszaigazolastdl szamitott 3 munkanap.

7. Rendelés lIépéseinek bemutatasa

1. Helyezze a kivalasztott terméket a kosarba a kivant darabszam megadasaval a kosar ikonra kattintva.

2. A termék kosarba helyezését kovetden a Kosar oldalra jut, ahol Iathatja, hogy a kivalasztott termék bekertlt a kosaraba.

3. A kosarbol lehetdsége van visszatérni a termékekhez és tovabbi termékeket a kosarba tenni.

4. A termékek kivalasztasat kovetden a kosar oldalon lathatd az 6sszes megvasarolni kivant termék, illetve a fizetendd 6sszeg.

5. A kosar oldalon lehetésége van a kosar tartalmanak moddositasara: csokkentheti, névelheti a darabszamot, tordlhet egyes
tételeket.

6. Adatok megadasa. Amennyiben nem regisztralt felhasznaldként vasarol, a kosar oldalon meg kell adnia személyes adatait,

szallitsi adatait, ha céges szamlat kér szdmlazasi adatait, illetve el kell fogadnia az ASZF-et. Amennyiben mar kordbban
regisztralt és e-mail cimével, valamint jelszavaval az oldalra belépve vasarol, a rendszer ezeket a kosarban automatikusan
kitolti.
7. Ezt koveti a fizetési mdd kivdlasztdsa. Fizethet utdnvéttel vagy el6re utaldssal, illetve személyes atvételnél Uzletlinkben
készpénzzel, vagy bankkartyaval.
8. A rendszerlink kiszamolja a szamla végosszegét és a szallitasi koltséget és az utanvételi dijat.
9. Az adatbeviteli hibdk javitasara a ,Megrendelés” gomb megnyomasa el6tt van lehetGsége.
10. Ha egyetért a rendelés tartalmaval, akkor annak elkiildéséhez kattintson a ,Megrendelés” gombra
11. A vasarlas véglegesitését kovetden a rendszer jelzi, hogy rendelését felvettiik és egy Rendelés Gsszesit6 oldalra jut. Rendelésérdl
e-mailben visszaigazolast kap.
Az e-mail-ben torténd visszaigazolas kézbesitésének hianyat okozhatja a rosszul megadott e-mail cim, vagy a postafidkjahoz
tartozo tarhely telitettsége.
12. Fenntartjuk a jogot a mar visszaigazolt megrendelések visszautasitasara részben, vagy teljes egészben. Részben torténd
teljesités kizardlag a megrendeldvel torténd egyeztetést kévetden kertlhet sor!
13. A megrendeléseket a készlet erejéig tudjuk teljesiteni.

8. A megrendelt termék hazhoz szallitasa és annak dijfizetési moédjai
Szallitasi moédok:
Belfoldi szallitas

Webaruhazunk megrendeléseit belféldon altaldaban az GLS futarszolgalat teljesiti. A csomagok kézbesitése rendszerint munkanapokon
8-17 odra kozoétt torténik. Ha ebben az id6szakban nem tartézkodik otthon, akkor érdemes munkahelyi cimét megadni. A
futarszolgalat kétszer probalja meg kézbesiteni a csomagot. Az at nem vett csomagok szallitasi kbltségét a megrendel6re terheljuk!

Kiilfoldi szallitas
Kulfoldi szallitds nem megoldhatd!
Fizetési feltételek:

A fizetendd végbsszeg a megrendelés Gsszesitéjén és a visszaigazold levélben minden koltséget tartalmaz. A szamlat a csomag
tartalmazza.

- Utanvéttel: A csomagot a futar kézbesiti és atvételkor kell neki a termék arat és a szallitasi koltséget kifizetni készpénzben.

- Banki atutaldssal: LehetGséget biztositunk a csomag értékének banki atutalassal el6re torténd kiegyenlitésére. Ebben az esetben a
csomagot a vételar beérkezése utan kildjik. Kérjik, hogy az atutalds Megjegyzés soraban okvetlen tiintesse fel a megrendelés
szamat, amely a visszaigazold e-mailben is megtaldlhatd, kulénben nem tudjuk azonositani a befizetést! Az 6sszeg beérkezése utan a
valasztott mddon juthat hozzad a megrendelt termékhez. Kérjik, vegye figyelembe, hogy a banki atfutds miatt 1-2 nappal hosszabb
lehet a szdllitdsi id6. Ebben az esetben a futdrnak mar nem kell fizetnie. Az aldbbi pénzforgalmi bankszédmlara utalhatja el a
megrendelése ellenértékét:

Budapest Bank
- Készpénz: Kizardlag személyes atvétel esetén, tizletlinkben fizethet készpénzzel!
- Bankkartya: Kizarolag személyes atvétel esetén, tzletlinkben fizethet bankkartyaval!

Kérjlik, a csomagot kézbesitéskor a futar el6tt sziveskedjék megvizsgalni, és esetlegesen a termékeken észlelelt sérlilés esetén kérje
jegyzokonyv felvételét és ne vegye at a csomagot. Utdlagos, jegyz6konyv nélkili reklamaciot nem all médunkban elfogadni!



Jétallas
Kérjuk, hogy a jotallasi jegyen kivil a nyugtat vagy szamlat is sziveskedjen meg0rizni a gyorsabb és hatékonyabb Ugyintézés
érdekében.

A szamlat és a garancia levelet a csomag tartalmazza. Kérjuk a csomagot kézbesitéskor a futar el6tt sziveskedjék megvizsgalni, és
esetlegesen a termékeken észlelt sériilés esetén kérje jegyzOkényv felvételét, és ne vegye at a csomagot. Kérjuk kisérje figyelemmel,
hogy a jotéllasi jegy megfeleléen érvényesitésre kerllt-e, mivel az esetlegesen kijelolt szervizeknél a jotallasi igény csak érvényes
jotallasi jeggyel érvényesithet6. Amennyiben a jotallasi jegy szabalytalanul kerllt kidllitdsra, jotallasi igényével kérjik, forduljon
hozzank és kérje jegyzOkonyv felvételét. A jotallasi jegy szabalytalan kidllitdsa vagy a fogyaszto részére torténd atadas elmaradasa
nem érinti a jotallasi kotelezettségvallalas érvényességét.

A jotallasra és a szavatossagra a Polgari térvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény és az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozd
kotelez6 jotallasrél szolo 151/2003. (IX.22.) szamu kormanyrendeletben foglalt mindenkor hatalyos rendelkezései az iranyadok.

Felhivas a csomagok atvételével kapcsolatban

Kizardlag abban az esetben rendelje meg a kivant termékeket, amennyiben a csomag atvételekor ki tudja fizetni annak dijat a
futdrnak! At nem vett, visszakiildott csomagok esetén a visszaszallitds dijat a megrendel6re terheljiik, Ujra kildését kizardlag a
csomag ellenértékének el6re torténd atutaldsa esetén all moédunkban ismételten elinditani!

9. Az elallasi jog

Amennyiben a csomag atvétele utan szeretné a fogyaszto* visszaktldeni a megrendelt terméket, akkor erre fészabaly szerint az aru
kézbesitésétdl szamitva 14 munkanapon bellil van lehetésége. Indoklas nem sziikséges. A termék arat legkésobb az eldllast kovetd
14 napon belll visszatéritjik. Amennyiben a fogyaszté hibajabdl keletkezett barmilyen kar vagy sértilés az arun, akkor annak
helyreadllitasi értékét meg kell téritenie. Barmilyen sérilést, hidnyossagot a kézbesitd és az atvevdé kozotti jegyzékdnyvnek kell
tartalmaznia.

*fogyasztd: az 6nallé foglalkozasan és gazdasagi tevékenységi korén kiviil esé célok érdekében eljard természetes személy, tovabba
a békéltetd testiletre vonatkozd szabalyok alkalmazasaban az 6nallé foglalkozésén és gazdasagi tevékenységi korén kivil es6é célok
érdekében eljard, kulén térvény szerinti civil szervezet, egyhdaz, tarsashaz, lakasszévetkezet, mikro-, kis- és kbzépvallalkozas is, aki,
illetve amely arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz vagy az aruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikéacié, ajanlat cimzettje;
ettdl eltéréen a pénzligyi jogok biztosara vonatkozd szabalyok alkalmazasaban a pénzligyi szervezet szolgaltatasait igénybe vevd
természetes személy (ideértve az egyéni vallalkozét is) és mikrovallalkozas.

10. Elallasi jog gyakorlasanak menetérodl sz6l6 tajékoztato

A Fogyasztd a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet alapjan jogosult az aru atvételét koveté 14 napon belll indokolas nélkil elalini a
vasarlastol. Ebben az esetben Szolgaltatd koteles a Fogyasztd altal kifizetett teljes 6sszeget haladéktalanul, de legkésébb a Fogyasztd
eldllasi nyilatkozatanak kézhezvételétdl szamitott 14 napon belll a Szolgdltatd visszatériti a Fogyasztd altal kifizetett teljes 6sszeget
ideértve a kiszallitas koltségét is.

Elallasi jog gyakorlasanak a menete

Amennyiben a Fogyasztd élni kivan az eldlldsi joggal ugy koteles az eldlldsi szandékat tartalmazd eldlldsi nyilatkozatot az aldbbi
elérhetGségek egyikére elklldeni:

Postazasi cim: 1126 Budapest Boszorményi Ut 5./a
Email cim: info@masikpont.hu

Ebbél a célbdl a Fogyaszto felhasznélhatja az elallasi nyilatkozat-mintat is, innen tolthetd le. Fogyasztd hataridében gyakorolja elallasi
jogat, amennyiben a termék kézhezvételétdl szamitott 14. nap lejarta el6tt elkuldi eldlldsi nyilatkozatat. Irdsban torténd eldllas
esetén elég csak az eldllasi nyilatkozatot elkiildeni 14 napon belll. Postai Gton térténé jelzés alkalmaval a postara adas datumat,
email értesités esetén az email kiildésének idejét veszi figyelembe.

A Fogyasztd elallds esetén koételes a megrendelt terméket a Masik Pont Kft.. cimére késedelem nélkil, de legkésébb eldllasi
nyilatkozatédnak kozlésétdl szamitott 14 napon belll visszakildeni. A hatarid6 betartottnak mindsul, amennyiben a 14 napos hataridd
letelte el6tt elkildi a terméket (tehat nem kell megérkezni 14 napon belll). Az eldlldsi hatarid6 a termék atvételekor, illetve
szolgdltatasndl a szerz6déskotéskor kezdddik. A vevd a szerz6dés megkotésének napja és a termék atvételének napja kozétti
id6szakban is gyakorolja elallasi jogat. A megrendeld viseli az elallasi jog gyakorlasa miatt az aru visszaszolgaltatasaval kapcsolatban
felmeril6é koltségeket. A megrendel6ét ezenfellil egyéb koltség nem terheli. A Szolgéltatd azonban nem koételes a Fogyasztd része
megtériteni azon tobbletkdltségeket, amely a Szolgaltatd altal felkinalt legolcsdbb szokasos fuvarozasi médtél eltéré szallitasi mod
valasztasabdl addodik. A Szolgaltatd jogosult a Fogyasztd altal kifizetett teljes 6sszeg visszafizetését mindaddig visszatartani, amig
vissza nem kapta a terméket, vagy a Fogyaszté nem igazolta hitelt érdemléen, hogy azt visszakdldte.

A Szolgaltato visszatérités sordn az eredeti (gylet soran alkalmazott fizetési mdéddal egyezd fizetési modot alkalmaz, kivéve, ha a
Fogyasztdé mas fizetési mod igénybevételéhez kifejezetten a hozzajarulasat adja; e visszatéritési mod alkalmazasabdl kifolydlag
Fogyasztd semmilyen tobbletkoltség nem terheli. A Fogyasztd csak a termék jellegének, tulajdonsagainak és miikodésének
megallapitdsdhoz szilkséges hasznalatot meghaladé hasznalatbdl eredd értékcsokkenésért felel.

A Fogyasztét terheli annak bizonyitasa, hogy az eldllasi jogot a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 20. §-ban meghatarozottak szerint
gyakorolja.

Tobb termék adasvételekor, amennyiben az egyes termékek szallitdsa eltéré idépontban torténik, Ugy az utoljara szolgaltatott
termék, illetve tobb tételbdl vagy darabbdl allo termék esetén az utoljara kézbesitett tételnek vagy darab kézhezvételtdl szamitott 14
napon belil élhet a vasarl6 az eldllasi joggal.

A fogyasztd nem gyakorolhatja eldllasi jogat a szolgaltatdas egészének teljesitését kovetéen, amennyiben a Masik Pont Kft. a
teljesitést a fogyasztod kifejezett, elézetes beleegyezésével kezdte meg és a fogyasztdé tudomdsul vette, hogy a szolgaltatas
egészének teljesitését kévetden a felmondasi jogat elvesziti.

Tovabba nem gyakorolhatja a fogyasztd elallasi jogat olyan termék esetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl az
atadast koveto felbontasa utan nem kiildhet6 vissza.

11. Adatkezelési informaciok

Masik Pont Kft. (a tovabbiakban: Elad6, Adatkezel6), mint Adatkezel6 kijelenti, hogy az altala Gzemeltetett webaruhdz miikodésével
kapcsolatos adatkezelése a jelenleg hatalyos jogszabalyban elGirtaknak megfelel. A felhasznalok adatainak kezelésekor az alabbi
hatdlyos jogszabalyok figyelembevételével és betartasaval jarunk el.

e Személyes adatok védelmérdl és a kdzérdek(i adatok nyilvanossagarol szld 1992. évi LXIII. Torvény;
* Az egyének védelmérdl a személyes adatok gépi feldolgozésa sordn széld 1998. évi VI. torvény;

e Az 2001.évi CVIII., az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasokrol rendelkezd térvény;

o Az elektronikus hirkozlésr6l szo6ld 2003. évi C. torvény;

o Informacids 6nrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrdl sz6l6 2011. CXII térvény;



Jelen Adatvédelmi Nyilatkozat célja, hogy a www.tonerszalon.hu webaruhazbdl rendelt termék megrendelése soran megadott és a
weboldal izemeltetéi (,Adatkezel6”) szamara hozzaférhetévé valt személyes adatok és egyéb adatok kezelésére vonatkozo elveket és
szabalyokat meghatéarozza.

Jelen Nyilatkozat hatdlya kizardlag az oldal hasznalatdhoz sziikséges, az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott adatokra terjed ki,
rendelkezései nem vonatkoznak arra az esetre, ha valaki 6nszantabdl nyilvanossagra hozza sajat személyes adatait, vagy azok egy
részét az oldalon, vagy az oldal kozvetitésével.

A tonerszalon.hu webaruhaz altal forgalmazott termékek megrendelése esetén olyan adatokat is megadhatnak, amelyek a személyes
adatok védelmérdl és a kozérdek(i adatok nyilvanossagardl sz6lé 1992. évi LXIII. torvény alapjan személyes adatnak mindsulnek, igy
azok kezelésére ezen jogszabaly rendelkezései az iranyadok.

Személyes adatnak mindstl barmely meghatarozott (azonositott vagy azonosithatd) természetes személlyel (a tovabbiakban:
érintett) kapcsolatba hozhaté adat, az adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkozd kovetkeztetés. A személyes adat az adatkezelés
soran mindaddig meg6rzi e minGségét, amig kapcsolata az érintettel helyredllithaté. A személy kllon6ésen akkor tekintheté
azonosithaténak, ha 6t - kozvetlenll, vagy kozvetve - név, azonositd jel, illetbleg egy, vagy toébb fizikai, fizioldgiai, mentalis,
gazdasagi, kulturalis, vagy szocidlis azonossagara jellemz6 tényez6 alapjan azonositani lehet. [2011. évi CXII. térvény]

A felhasznaloi megrendelés soran megadott adatok kozil kizarélag a név és az e-mail cim tekinthetd bizonyos feltételek fenndlldsa
esetén (pl. a név és e-mail cim valds) személyes adatnak.

Az adatkezelés jogalapja

Felhasznalé onkéntes hozzajaruldasa, hogy a webdaruhdz hasznalata kézben megadott személyes adatai felhasznalasra keriljenek,
illetve az Infotv. 5. § (1) bekezdése és a 2001. évi CVIII. torvény 13/A. § (3) bekezdése.

Az adatkezelés célja

Az Adatkezelés célja kizardlag a felhasznalokkal torténd kapcsolattartdas megkdnnyitése, adott esetben bizonyos szolgaltatasok
személyre szabott nyUjtasa, a megrendelt termék kiszallitasa.

Hozzajarulas az adatkezeléshez

A felhasznalé megrendeléskor hozzajarul, hogy az Adatkezel6 a Masik Pont Kft. megrendeléshez koételez6en eldirt adatait kezelje.
Adatbiztonsag

Az Adatkezel6 torekszik minden téle elvarhato intézkedést megtenni annak érdekében, hogy az altala hasznalt szamitastechnikai
rendszerek biztonsdgat megvaldsitsa, kiloénds tekintettel az oldalon tarolt adatokhoz valé jogosulatlan hozzaférés
megakadalyozasara.

A felhasznalo adatkezeléssel kapcsolatos jogai

A Felhasznalo tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését, illetve torlését.
A Felhaszndld a személyes adatainak torlését vagy modositasat, illetve adatkezeléssel kapcsolatos informacidkat az alabbi modon
kérheti:

E-mailen: info@masikpont.hu

Postai tuton: 1126 Budapest Bosz6rményi Ut 5./a

A Felhasznald kérésére az Adatkezel6 koteles tajékoztatast adni az altala kezelt adatairdl, az adatkezelés jogalapjardl, céljardl,
id6tartamarol. Az Adatkezel§ koteles a kérelem benyujtadsatdl szamitott legrévidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 30 napon belil
irdsban, megadni a tajékoztatast. A felhasznalé barmikor kérheti adatai helyesbitését, illetve mddositasat. Szolgaltatd tiszteletben
tartja és megdvja a személyes adatokat. A Szerz6d6 adatainak felhaszndldsa az Adatvédelmi torvény hatdlyos szabalyozdsanak
értelmében torténik. Szolgaltatd a vasarld adatait csak a szerz6dés teljesitése és a szerzddés feltételeinek késGbbi bizonyitasa
érdekében tarolja a szerz6dés fenndllasanak ideje alatt. A Szolgaltatd a Szerz6ddé adatit a 2000. évi C. torvény 169. § alapjan
legalabb 8 évig kételes megGrizni.

Szolgéltaté minden tdéle elvarhatd intézkedést megtesz az adatok biztonsdgos meglrzéséért, de nem vallal felelésséget természeti
csapas, blincselekmény vagy egyéb, elharithatatlan okbdl bekbvetkezd adatvesztésért, megrongalodasért vagy illetéktelen személyek
altali hozzaférésért.

o

Az irasbeli megerosités rendelkezésre bocsatasanak teljesitése

~A webdruhdz Uzemeltetéje valamennyi internetes megrendelés esetében koteles a fogyasztd részére - legkés6bb a termék
atadasanak id6pontjdig — Un. irdsbeli megerdsitést atadni. Ezen dokumentum tartalmazza azokat az informacidékat, amelyekre a
fogyasztonak egy igényérvényesités soran sziksége lehet, igy tébbek kozott a vallalkozas adatait, az esetlegesen fennallo jotallas
feltételeit, valamint a kifogas megtételének a helyét. Fogyasztdévédelmi szempontbdl tehat kiemelt jelent6séggel bir, hogy a
vallalkozas az irasbeli megerdsités rendelkezésre bocsatasaval kapcsolatos valamennyi jogszabalyi kdtelezettségnek maradéktalanul
eleget tegyen.” [Nemzeti Fogyasztdévédelmi Hatdsag, Osszefoglald jelentés, 2012.11]

Az adatkezel6:

Neve: Masik Pont Kft.

Székhely: 1126 Budapest, Boszorményi Ut 5/a.

Levelezési cim: 1126 Budapest Boszérményi Ut 5/a.

Telefonszam: 06-1-214-9752

E-mail cim: info@masikpont.hu

Adatkezelési nyilvantartasi szam: NAIH-55432

A kezelt személyes adatok kore

A regisztracio soran a Felhasznalonak kotelez6en meg kell adnia a kdvetkez6 személyes adatokat: felhasznalonév, e-mail cim, jelszo,
szamlazasi cim, szallitasi cim, telefonszam.

A rendszer m(ikodtetése soran technikailag régzitésre kertilé adatok: a felhaszndld bejelentkezd szamitogépének azon adatai, melyek
a szolgdltatds igénybevétele sordn generdlddnak és melyeket az adatkezel6 rendszere a technikai folyamatok automatikus
eredményeként rogzit. Az automatikusan rogzitésre kertlé adatokat a rendszer a felhaszndld kilon nyilatkozata vagy cselekménye
nélkil a belépéskor, illetve kilépéskor automatikusan naplézza. Ezen adatok egyéb személyes felhasznal6i adatokkal - torvény altal
kotelezévé tett esetek kivételével - 6ssze nem kapcsolhatdk. Az adatokhoz kizardlag az adatkezel fér hozza.

Cookie - siiti kezelés

A Weboldalon tett latogatasok soran egy vagy tobb cookie-t - azaz egy-egy karaktersorozatot tartalmazd kis fajlt - kildink a
latogatd szamitdgépére, amely(ek) révén annak bongészdje egyedileg azonosithatd lesz. Ezen cookie-k a Google altal biztositottak,
felhasznalasuk a Google Adwords rendszerén keresztll torténik. Ezeket a cookie-kat csak egyes aloldalak latogatasa esetén kildjuk el
a latogatd szamitogépére, tehat ezekben csak az adott aloldal meglatogatédsanak tényét és idejét taroljuk, semmilyen mas
informacidt nem.

A legtobb béngész6 menlsoraban talalhaté ,Segitség” funkcid tdjékoztatast nydjt arra vonatkozdan, hogy a bongészében



« hogyan lehet letiltani a cookie-kat,

« hogyan fogadjon el Uj cookie-kat, vagy

« hogyan adjon utasitast bongészéjének arra, hogy Uj cookie-t allitson be, vagy
* hogyan kapcsoljon ki egyéb cookie-kat.

Adatkezelés jogalapja, célja, modja: Az adatkezelésre a www.tonerszalon.hu internetes oldalon (a tovabbiakban: Weboldal) talalhatd
internetes tartalmak felhasznaldinak 6nkéntes, megfelelé tadjékoztatdson alapuld nyilatkozata alapjan kerlil sor, amely nyilatkozat
tartalmazza a felhasznaldk kifejezett hozzajaruldsat ahhoz, hogy az oldal hasznalata soran kézolt személyes adataik felhasznalasra
keriljenek.

Az adatkezelés jogalapja az informacios 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrdl sz6lé 2011, éviCXII. tv. (Infotv.) 5.8 (1)
bek. a) pontja szerint az érintett 6nkéntes hozzdjaruldsa. A hozzdjaruldst Felhaszndldé az egyes adatkezelések tekintetében a
Weboldal hasznalataval, a regisztracidval, illetve a kérdéses adatok 6nkéntes megadasaval adja meg.

Az adatkezelés célja a Weboldalon elérhetd szolgaltatasok nyujtasénak biztositdasa. A Szolgaltatd a felhasznald altal rendelkezésre
bocsatott adatokat célhoz kototten, kizardlag a megrendelés teljesitése és az esetlegesen létrejové szerzddés feltételeinek késébbi
bizonyitasa érdekében tarolja. Az automatikusan régzitésre keril6 adatok célja statisztikakészités, az informatikai rendszer technikai
fejlesztése, a felhasznaldk jogainak védelme. Az adatkezelé a megadott személyes adatokat az e pontokban irt céloktdl eltéré célokra
nem hasznalja illetve hasznalhatja fel. Személyes adatok harmadik személynek vagy hatésdgok szamara torténd kiadasa - hacsak
torvény ettdl eltéréen nem rendelkezik kotelez6 erbvel - a felhaszndld elGzetes, kifejezett hozzajaruldsa esetén lehetséges.

Adatkezel6 a neki megadott személyes adatokat nem ellenérzi. A megadott adatok megfelelGsségéért kizardlag az azt megadd
személy felel. Barmely Felhasznalé e-mail cimének megadasakor egyben felel6sséget vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrél
kizérélag 6 vesz igénybe szolgaltatast. E felel6sségvallaldsra tekintettel egy megadott e-mail cimen tortént belépésekkel 6sszefliggd
mindennemd felel6sség kizardlag azt a felhasznalot terheli, aki az e-mail cimet regisztralta.

Az adatkezelés idotartama

A regisztracié/rendelések soran kotelez6en megadott személyes adatok kezelése a regisztracioval/rendeléssel kezdddik és annak
torléséig tart. Nem koételezé adatok esetén az adatkezelés az adat megadasanak idépontjatdl a kérdéses adat torléséig tart.

A napldzott adatokat a rendszer - az utolsé latogatds datumanak kivételével, amelyet automatikusan felllir - a naplézas idépontjatol
szamitott 6 hdnapig tarolja.

Fenti rendelkezések nem érintik a jogszabalyban (pl. szamviteli jogszabalyokban) meghatarozott megGrzési kotelezettségek
teljesitését.

Az adatokat elsédlegesen Szolgaltatd, illetve Szolgaltatd belsé munkatarsai jogosultak megismerni, azonban azokat nem teszik k6zzé,
harmadik személyek részére nem adjak at.

Az alapul fekvd informatikai rendszer lzemeltetése, a megrendelések teljesitése, az elszdmolas rendezése korében Szolgaltatd
adatfeldolgozot (pl. rendszertizemeltetd, fuvarozd vallalat, kényvelG) vehet igénybe. Szolgaltaté az ilyen kiils6 szerepl6k adatkezelési
gyakorlataért nem felelds.

A Felhasznalé barmikor jogosult tdjékoztatast kérni a Szolgaltatd altal kezelt, rd vonatkoz6 személyes adatokrél, tovabba barmikor
modosithatja azokat.

Szolgaltatd a Felhasznald kérésére tajékoztatast ad a ra vonatkozd, altala kezelt adatokrol, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl,
id6tartamardl, tovabbaddasardl, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptdk meg adatait. Szolgdltaté a kérelem benyUjtasatol
szamitott 30 napon belll irdsban adja meg a kért tajékoztatast.

Az érintett a jogait az alabbi elérhet6ségeken gyakorolhatja:
Levelezési cim: 1126 Budapest, Boszérményi ut 5./a
Elérhet6ség: info@masikpont.hu

Telefonos ligyfélszolgalat: 06-1-214-9752

Kijelentjuk, hogy a Masik Pont Kft. birtokolja az oldalainkon lathaté informacidkat. A www.tonerszalon.hu oldalainak tartalmat és a
kialakitasat nemzetkézi és magyar térvények védik. Tilos tovabba a télink szarmazd informaciok, cikkek arusitasa, barmilyen
formaban toérténd megvaltoztatdsa és ismételt megjelentetése. A megjelent anyaggal kapcsolatos minden tovabbi jogunkat
fenntartjuk, és sziikség esetén akar birdsagi uton is érvényesitjik.

12. Panaszkezelés

Céglink igyekszik minden panaszt jogszerlen kezelni. Amennyiben barmi hidnyossagot tapasztal, kérjlk, jelezze felénk, és orvosoljuk
a problémat.

Ha mégis jogi Uton szeretné érvényesiteni a panaszait, akkor ezt a kévetkez6 mddokon teheti meg:

A Felhasznal6 az Infotv.,valamint a Polgari Torvénykoényv (2013. évi V. toérvény) alapjan birdésag el6tt érvényesitheti jogait.
Felhasznald a Szolgaltatd tevékenységével kapcsolatos panaszait az alabbi elérhet6ségeken tudja bejelenteni:

Levelezési cim: Masik Pont Kft. 1126 Budapest, Boszérményi Gt 5./a

Telefonszam: 06-1-214-9752

E-mail cim: info@masikpont.hu

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag:
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C

Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafidk: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

A teriiletileg illetékes Teriileti Féfeliigyeloség elérhetdségei:

Teriileti Fofeliigyel6ség neve: Budapest FOvaros Kormanyhivatala M(iszaki, Engedélyezési és Fogyasztévédelmi FOosztaly,
Fogyasztovédelmi Osztaly

Terliileti Fofelligyel6ség székhelyének postai cime: 1364 Budapest, Pf.: 144.

Teriileti Fofeliigyel6ség telefonszama: +36-1 450-2598

Teriileti F6feliigyel6ség e-mail cime: fogyved kmf budapest@bfkh.gov.hu

A szolgaltaté székhelye szerinti békélteto testiilet elérhetdségei:

Békélteto testiilet neve: Budapesti Békéltets Testlilet

Békélteto testiilet székhelyének postai cime: 1253 Budapest, Pf.: 10.

Békélteto testiilet telefonszama: 06-1-488-21-31

Békélteto testiilet e-mail cime: bekelteto.testulet@bkik.hu

Békéltetd testllet: A termékek minbségével, biztonsagossagaval és a termékfelel6sségi szabalyok alkalmazasaval, valamint a
szerz6dés megkdtésével és teljesitésével kapcsolatos fogyasztéi jogvita birésagon kiviili, békés rendezése céljabdl az Ugyfél eljarast
kezdeményezhet a lakdhelye szerint illetékes szakmai kamara mellett m(ikédé békéltetd testiiletnél. Birdsagi eljaras. Ugyfél jogosult
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a fogyasztoi jogvitabdl szarmazd kovetelésének birdsag eldtti érvényesitésére polgari eljaras keretében a Polgari Térvénykdnyvrél
sz06l6 2013. évi V. térvény rendelkezései szerint.

Aki a webdruhdzunkba regisztralja magat, az Altalénos Szerz8dési Feltételeinket elfogadottnak tekinti, azzal egyetért.

A webdruhaz oldalainak béngészésével, tovabba megrendelésének régzitésével elfogadja a Masik Pont Kft. altalanos szerz6dési
feltételeit, tovabba adatkezelési elveit.

J6 vésariast kivénunk és reméljiik megtaldlja az Onnek megfelelé terméket honlapunkon!

Tisztelettel,
Mésik Pont Kft.
Boros Zoltan



